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KPMG長期參與台灣創業生態系

已舉辦 4屆 Startup Boot Camp 活動，

並採取合辦模式進行合作，吸引超過

120家新創公司參與

2018
年度

協辦50場以上創業相關活動

外部創業課程授課 / 座談超過30 場

120
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新創事業成長曲線
新創企業在成長的各階段將隨著業務的增長，進而需要不同的外部支持，事務所
提供完整公司設立登記、財務、稅務、法律、顧問服務，以專業陪伴企業經營成
長之路。

成長策略
規劃

募資並引進
策略投資者

建立公司
會計制度

海外公司
設立

團隊人員
規模增長

併購
新事業體

IPO 或出場
策略規劃

購併策略
建議

財務顧問
諮詢

會計制度建
立及符合投
資人需求的
財務報表

 稅務架構
規劃

 海外公司
稅務及審
計服務

 人力資源
與變革管
理服務

 薪酬體系
建立

 收購交易建
議及相關財
務稅務影響
評估

 價值評估

 不同地區資
本市場服務

 事業體出售
交易建議

成長

時間
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我們在輔導新創過程中最常遇到的問題

缺乏技術以外其他專業人才
新創公司初期除了創辦人和技術團隊，公司內部普遍缺乏
財務、法務等專業人才，不利對接外部專業服務團隊。

制度未活化，難展彈性
• 新型態業務常面臨法規適用不確定性的問題
• 早期投資需要更多租稅誘因

人才方面

法規方面
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新創普遍觀念不足

標案多被大型企業壟斷，後續融資管道受限

我們在輔導新創過程中最常遇到的問題

• 新創公司在初期對於財會多半以成本考量，股權規劃通常未有完
善設計，往往是等到出問題才想到要找外部專家

• 國內新創公司對於公司治理的觀念不足，有時候甚至會做兩套帳

• 政府標案多半被大型企業所壟斷，或新創公司較無額外人力準備標
案申請資料

• 新創事業出場管道不足，IPO 及併購案例有限
• 銀行融資不易

公司財務
及股權面

資金面
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我們在輔導新創過程中最常遇到的問題

• 新創公司設立初期多以推出產品及確立營業模式為首要
工作，對於公司內部流程大多便宜行事。

• 流程未制度化容易造成管理上的問題

• 因人力不足或內部流程較不嚴謹，易有未遵循內部控
制制度基本原則情形，例如職能分工、管錢不管帳、
逐級覆核等，甚至個人帳務與公司帳務未確實區分。

• 當公司規模變大，引進外部投資人或是有IPO規劃時，
難以符合需求

流程制度面

內部控制面



7© 2019 KPMG, a Taiwan partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG
International Cooperative ("KPMG International"), a Swiss entity. All rights reserved. Printed in Taiwan.

Document Classification: KPMG Confidential

 何謂公司內部控制制度？

 內控制度決定事業規模與穩健長遠！

 如何落實公司內部控制制度？
公司內控

內部控制就像是企業要住的房子，隨著企業的規模、成長、營
運複雜度，居住空間會隨之改變。內控制度的目標就是讓企業
無論居住空間大小，都能住的安全 (遵循相關法令)、健康 (各
種資訊揭露如財務報表是否能真實反映公司營運) 、舒適 (營
運作業效率的平衡)，以達成公司短中長期的目標。

埋下「管理材」的種子

新創事業對公司內部控制的基本認識
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財務規劃

如何管理好現金流量是新創公司
最重要的事情之一

預算

改善現金流量

信用條件的建立

善用應收帳款融資

記帳及會計紀錄

兩套帳影響投
資人意願且存
有稅務風險

正確的帳務處理才
能體現公司真正的
營運績效

一定規模以上之
公司有法定報表
的簽證需求

避免錯誤的第一步
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 選擇最適合的公司組織態樣，以利新創期間的籌資及公司自治
彈性。

 依據股東結構 (自然人或法人、內資或外資) 及相關業務計畫，
評估最適投資架構，例如: 是否有必要設立境外控股公司

 境內交易需符合營利事業所得稅查核準則規定，備置佐證文
件，以利控管稅務風險。

 如有跨境交易安排，更需注意符合常規的訂價，或者善用租
稅協定之優惠。

 了解自身所處產業是否有租稅減免的申請機會。

 用股權設計的各種工具，爭取資金挹注，並導入核心技術

 善用員工獎酬機制，延攬留任優秀人才

1 |  創業之始

設立登記及投資架構

營運層面要點

資金、技術與人才

2 |  開始營運

3 |  走向國際

稅務規劃
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公司設立登記

新創企業
常見股權
規劃問題

低面額股票或是無面額股票之運用

特別股要如何設計以保障團隊權益

員工獎酬工具有哪些？

外資投資人資格認定？
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公司設立登記(續)

新創企業
常見股權
規劃問題

團隊技術股未適當規劃

勞務出資易生股權糾紛

利用境外公司控股的成本越來越高

若有外資或陸資投資人，需考慮投審會審查時間
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- 與外國投資人/股東協商
- 協助公司與投資人進行法律及
商業條款談判

- 參與公司股東及董事會
- 審閱股東/投資人提出的不合理
要求並協助公司與股東/投資人
進行磋商

外國股東/投資人關係
(公司治理)- 稅務考量

- 投資人KYC

境外架構投資

- 與員工簽訂保密合約

- 設置員工認股權機制

- 解決營業秘密糾紛並降低智
慧財產權風險

員工
(保護營業秘密及留才)

新創實例 新創公司小檔案

產業 光電

規模 200+員工

E輪募資金額 US$50 million創業者面臨的挑戰
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人才留育

追求技術以外
人才與智慧資本的管理力是新創成長的三大關鍵 :

法令遵循

智財保護
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 創新服務可能面臨哪些國內外法令規管？

 有無突破解套方式？

 調整商業模式或建立遵循機制？

法
令
遵
循

新創企業通常專注於創新產品的開發、利用新技
術 / 新流程以加速既有的業務等，在商業模式、
數據處理與應用上具有創新性。

新創企業應注意所屬業務相關法規命令外，企業於進行推廣、
行銷、異業結合等商業行為前，還須注意相關公平交易與消
保法令限制。

 銀行法

 電子支付機構
管理條例

 證券交易法

 證券投資信託
及顧問法

 金融機構使用物聯網
設備安全控管規範

 金融機構運用新興科
技作業規範

 個人資料保護法

 GDPR

 公平交易法

 網路廣告案件之處理原則

 藥物網路廣告處理原則

 化粧品網路廣告處理原則
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 Why Important ？
 What to Do ？
 How to Do？

人
才
與
智
財

知識經濟時代，人才就是錢財！

新創企業的價值，多數來自於企業所擁有的智慧財產，如
新產品、新服務、新技術、新流程。

除新產品、新服務、新技術、新流程以外，企業經營所需
的各種知識的源頭都是「人」。

新創企業極度仰賴特定人員的技能與經驗，應盡力保護屬
於企業的智慧財產，並避免侵害他人權利之風險。
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 如何設計適合的留才制度？

 如何培養與開發員工潛能？

 如何設計合理的競業禁止？

人
才
留
育

人才留任+培育+管理

新創企業初期的核心技術、運營皆仰賴創辦人與少
數員工的努力，適合的留才機制可激勵員工並提升
向心力，加速企業能力的累積。

穩定的優秀人才是新創企業進一步成長
茁壯的必要要件。
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營
業
秘
密

 營業秘密要件？

 企業日常活動有哪些營業秘密？

 企業應如何保護營業秘密？

研發、生產、管理、銷售、人事、財務各項資訊都有可能被視為
營業秘密。例如研發紀錄、製程、原料、配方、程式、BOM表、
模具參數、生產參數、生管報告、成本分析等可用於生產、銷售
或經營之未公開資訊。

一項資訊須具有秘密性、經濟性
且以合理的保密方式保護，才有
機會被認定為營業秘密！

 實體文件管制

 電子文件管制

 資訊設備進出管制

 人員/區域進出管制

 機密等級設置

 職等職級權限設置

 管理SOP建制
 定期檢視與改善

 報到與離職程序

 僱傭合約

 保密合約

 教育訓練
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 與員工之間不能單純依靠默契維持！

 如何設計合理的保護措施？

 如何落實保護措施？

智
財
保
護

新創企業員工通常一人身兼多職，同時涉及產品開發、客
戶資料、企業管理方面，且為保留彈性而給予員工相當大
的權力。

員工可能有各種目的與理由，透過各種方式 (email 、
跳槽等) 使企業的機密外流。

藉由外部保護(專利商標著作權)與內部
保護(營業秘密) 來維護企業智慧財產。
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 帶著過去前公司的經驗，在新公司進行產品開發與管理時有哪
些限制、風險?

 員工合約要如何設計，以保障團隊智慧財產?

 供應鏈合約應如何設計以符合VR虛擬實境產品與內容之需
求?

 外部業師、外國顧問合作模式與員工之獎酬工具有哪些?

1 |  創業之始

營業秘密保護與管理

合約設計

外部顧問與員工獎酬設計

2 |  開始營運

3 |  走向國際

新創實例

創業者面臨的問題

新創公司小檔案

產業 VR虛擬實境領域

規模 120+員工

資本額 >US$10 million
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 過去在學校創業的部分夥伴已離開團隊，如何確保當時一起開
發的成果是屬於公司的智慧財產權?

 經銷合約應如何設計，能夠與跨國通路建立合作關係?

 外國顧問合作合約如何設計，能夠加強與Key Opinion 
Leader的連結?

 未來出場策略有那些，是否有機會被併購或IPO?

1 |  創業之始

投資人針對新創公司的智財權查核

跨國合作合約設計

出場策略

2 |  跨國合作

3 |  出場策略

新創實例

創業者面臨的問題

新創公司小檔案

產業 醫療器材領域

規模 5+員工

資本額 <US$1 million
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新創實例

創業者面臨的問題

 新創企業成立初期，通常會聘用有相當經驗之專業人士來促進業務開
發，但應如何避免或減少侵犯/使用他人智慧財產的疑慮?

雇用資深專業者 v. 侵犯他人智慧財產

此為「記憶抗辯」之問題，目前學理及實務上針對此種情形是否構成營業秘密之侵
害，尚無定論，惟美國法院有發展出一些判斷標準可資參考：
如某些知識或技能係屬一般性的基本學養，或係該員工在業界工作必備之專業或長
久累積之經驗，且並非該公司所獨有者，比如微積分、工程數學、程式語法等基本
學科或員工長期累積寫程式的經驗與技巧等，應不屬於公司的營業秘密，員工離職
後仍可使用於其他公司。

惟如特定的資訊或技術，係該公司所獨有，員工也是因為曾在該公司工作才接觸到
該等資訊，則此類資訊可能就屬於公司的營業秘密，員工離職後不得任意透露予新
公司。
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新創實例

創業者面臨的問題

 新創企業應如何保護自身智慧財產以建立長久競爭優勢?

智慧財產管理

盤點企業智慧財產與了解產生之來源

建立文件、人員、區域管理制度與流程

加強員工意識，培養智財管理敏銳度

1

2

3
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人才資源
豐富

智財保護
完善

半導體及
電子業供
應鏈完整

資本市場
成熟

台灣新創公司之優勢
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